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Wichtige Sicherheitsmitteilung

Austausch der Truma Gas-AulRensteckdose und der Ventile KV8-M und
AKV-8-M fur die Gasentnahme, Codierung von ...01.2016... bis ...01.2017...

Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde,

als Hersteller von Premiumprodukten ist es Truma wichtig, absolut zuverlassige und
sichere Produkte zu liefern. Im Rahmen unserer Qualitatssicherung haben wir
festgestellt, dass es bei der Truma Gas-AulRensteckdose und zwei Ventilen fiir die
Gasentnahme zu einer Undichtheit kommen kann. Betroffen sind ausschlief3lich
Produkte mit einer gelben Griffkappe und unten stehender Codierung:

Produkt Foto Betroffene Codierungen fir
alle dargestellten Produkte

Truma Gas-AuRRensteckdose
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Kupplungs-Schnellschlussventil Nrﬁ,. 07.2016
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Ventil AKV-8-M Abzweig-
Kupplungs-Schnellschlussventil

Dies kann zur Folge haben, dass unkontrolliert Gas aus den betroffenen Produkten
entweicht. Unter ungunstigsten Umstanden kann dies zu einer Gasverpuffung und
zu Verletzungen fuhren. Zum jetzigen Zeitpunkt ist uns allerdings kein solcher Fall
bekannt.

Ihre Sicherheit und Ihr Wohlbefinden haben fir uns oberste Prioritét. Um jegliches

Risiko zu vermeiden, haben wir und unser Vorlieferant entschieden, alle betroffenen Rechtsform: Kommanditgesellschaft

Produkte zu ersetzen. Die Wahrscheinlichkeit, dass der Fehler bei Ihnen auftritt, ist Registergericfit Minchen HRA 86226

sehr gering. Trotzdem bitten wir Sie, folgende VorsichtsmaBnahmen zu beachten: Truma Geratetechnik
Verwaltungs GmbH, Sitz Putzbrunn
Registergericht Miinchen HRB 50189

e Stellen Sie sicher, dass die Gasanlage sofort auf3er Betrieb genommen Geschaftsfihrer:

wird. SchlieRen Sie dafiir die Flaschen bzw. den Gastank oder die externe Efabnekﬂosst{;““
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Gaszufuhr. Ist die Gas-AuRensteckdose an einem separaten Absperrventil
(z. B. am sogenannten Ventilblock) angeschlossen, reicht es, nur dieses
Absperrventil zu schlieRen.

e Istein Vorzelt vorhanden, sorgen Sie bitte fir eine gute Durchliftung.

e Uberprifen Sie die Codierung unterhalb der gelben Griffkappe (Bild 1
unten). Dafiir missen Sie gegebenenfalls den Ring drehen, um die
Codierung ablesen zu kénnen. Achten Sie darauf, dass wahrend der
Uberpriifung keine Ziindquellen in der Nahe sind.

¢ Falls Ihr Produkt eine Codierung von ...01.2016... bis ...01.2017... hat,
kontaktieren Sie bitte flr einen kostenlosen Austausch lhren Handler,
einen Truma Service Partner (www.truma.com) oder das Truma Service
Zentrum. Der Austausch darf nur durch geschultes Fachpersonal erfolgen
und ist in wenigen Schritten durchgefuhrt. Bis zum Austausch dirfen Sie
die Gasanlage nicht wieder in Betrieb nehmen bzw. das separate
Absperrventil (z. B. am sogenannten Ventilblock) nicht wieder 6ffnen!

e Falls Ihr Produkt eine andere Codierung als in der oben aufgefiihrten
Tabelle hat, kénnen Sie die Gasanlage wieder in Betrieb nehmen und
weiter bedenkenlos verwenden.

Fir Unannehmlichkeiten, die Ihnen durch diese MaRnahme entstehen, bitten wir um
Verstandnis. Fir lhre Unterstiitzung und Kooperation bedanken wir uns im Voraus.

Bei Fragen kdnnen Sie sich gerne an unser
Truma Service Zentrum

E-Mail: service@truma.com

Telefon +49 (0)89 46 17- 20 20

wenden.

Mit freundlichen GriiRen

Truma Geratetechnik GmbH & Co. KG

<L e

Robert Straul3, Ggschéaftsflihrer

Bild 1

Codierung Beispiel:
...10.2016...
(Ring zum Ablesen drehen)
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